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Estamos a Tu Lado. #QueNoTeAnulen. 20 de Marzo 2020

En primer término, enunciaremos las flexibilizaciones que implementaremos de manera temporal:

Te permitiremos que en cada lote que confecdones al momento de generar
cancelaciones de cuctas puedas adelantarte hasta $ 50.000, con el tope maximo, del
limite finandero gue tenés establecido.

Permitiremos que tus asegurados o Vos puedan depositar en las cuentas de Federacion
Patronal.

Flexibilizaremos los procesos de anulacion por incumplimiento de pago.

Extenderemos los dias de grada para los asegurados que pagan en efectivo.
Histdricamente Federacion Patronal otorgd 10 dias el asegurado v 5 el productor, Si
consideramas gue desde el dia 19/3 empezaron los inconvenientes para gue nuestros
asegurados abonen v el aislamiento dura 12 dias, procederemos a extender al plazo del
asegurado de 10 dias a 25.

Muchos productores han recaudado valores en estos dias v no llegaron a enviar los
mismos a la compania. Te pedimos que registres las cancelaciones normalmente,
generes los remitos v cuando termine el aislamiento, te indicaremos los pasos a seguir.

Este fin de semana largo v todos los dias, nuestro equipe de cobranza te estara acompanando 7
x 24 a través de la cuenta cobranzas@fedpat.com.ar, por favor no dudes en escribirdes. En los
proximos dias desde nuestra Area de Administracion te dispondran a través del SELF otro canal
de consultas.

Ahora te vamos a recordar todos los servicios gue tenemos para puedas gestionarle la cobranza a
tu asegurado sin moverte y los que tiene el asegurado sin salir de su casa para abonar sus cuotas.

Vos como productor, podés cobrarle a tu asegurado por la plataforma de Decidin, gue esta
disponible en SELF, podes hacerlo con tarjeta de Debito o Credito, mas las opdones 1 y 2 de las
medidas mencionadas anteriormente.

El asegurado puede cancelar sus cuotas:

™

Desde el acceso a asegurados en www.fedpat.com.ar o la App FedPat Mdwvil,
Adhiriendo sus polizas a debito automatico en Tarjeta de Crédito o Cuenta Bancaria.
Por internet, ingresando a los Home Banking o directamente a las paginas de las
siguientes empresas con usuario v clave o identificandose con el ndmero de cliente,
PagosMisCuentas, Visa, MasterCard, Link e Interbanking.

Cajeros Automaticos, a través de |a red Baneloo y Link, identificAndose por el ndmero
de cliente.



