Inspecciones
digitales

En el marco del contexto referido al COVID-19, les informamos

que hemos tomado nuevas medidas respecto a las inspecciones
previas de emision que se encuentran pendientes y que hayan sido
solicitadas de forma presencial, ya sea a domicilio o pactadas para
Centros de Inspecciones. Las mismas deberan realizarse de manera
digital a través de |la plataforma PhotoUp , por lo que les solicitamos
especificar la direccion de correo electrénico del cliente para que
reciba elinstructivo de como efectuar dicha inspeccion.

Aquellas emisiones que solo requieran de una inspeccion posterior
y que hayan sido pactadas de forma presencial quedaran
suspendidas hasta nuevo aviso, acorde con lo gue establezcan las
autoridades nacionales. En los casos de poseer el contacto del
cliente, nuestro Contact Center se comunicara ofreciendo

la inspeccion en forma digital (Photo Up).

Asimismo, les informamos que las inspecciones que estrictamente
requieran de presencia fisica por polizas que abarquen hasta
cobertura de Terceros completos (“C"), se reprogramaran para
cuando se regularice la situacion, manteniendo -de igual manera-
la vigencia de las mismas.

El proceso para solicitar inspeccilones previas no sera modificado,
pero un vez recibida la solicitud, sera derivada a nuestro proveedor
y este realizara la inspeccion en forma digital.

Ante cualguier consulta, por favor contactarse con su contacto
habitual/CAP.

iMuchas graclas!

Federico Bacci
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